Verzeichnis von Verarbeitungstatigkeiten Vorblatt
Verantwortlicher
gem. Artikel 30 Abs. 1 DSGVO

Angaben zum Verantwortlichen

Name und Kontaktdaten natlrliche Person/juristische Person/Behérde/Einrichtung etc.

Name Buco Solutions GmbH

StraRe Lindengartenstrasse 17
Postleitzahl 8302

Ort Kloten

Telefon 0041 43 844 99 77
E-Mail-Adresse privacy [at]homeofbamboo.ch
Internet-Adresse www.homeofbamboo.ch (& .de

Angaben zum gemeinsam Verantwortlichen
Name

StraRe
Postleitzahl

Ort

Telefon
E-Mail-Adresse

Angaben zum Vertreter des Verantwortlichen

Name und Kontaktdaten natlrliche Person/juristische Person/Behérde/Einrichtung etc.

Name Buchs Daniel

StralRe Lindengartenstrasse 17
Postleitzahl 8302

Ort Kloten

Telefon 0041 43 844 99 77
E-Mail-Adresse privacy [at]lhomeofbamboo.ch

Angaben zur Person des Datenschutzbeauftragten * (extern mit Anschrift)
* sofern gem. Artikel 37 DS-GVO benannt

Anrede Herr Titel

Name, Vorname Buchs Daniel

Stralie Lindengartenstrasse 17
Postleitzahl 8302

Ort Kloten

Telefon 0041 43 844 99 77
E-Mail-Adresse privacy [at]homeofbamboo.ch
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Verarbeitungstatigkeit: Ifd. Nr.:
Benennung: Administration/Auftragsbearbeitung VT-001

Datum der Einfihrung:

24.05.2018 Datum der letzten Anderung: 12.08.2023

Verantwortliche
Fachabteilung

Ansprechpartner
Telefon

E-Mail-Adresse
(Art. 30 Abs. 1 S. 21it a)

Geschéftsleitung

Buchs Daniel
0041 43 844 99 77

privacy [at]homeofbamboo.ch

Zwecke der
Verarbeitung
(Art. 30 Abs. 1 S. 21itb)

Auftragsverarbeitung, Verifizierung, Rechnungsstellung, Inkasso, Uber-

wachung der Zustellung (Tracking), Wahrung von Garantieansprichen
und sonstigen Rechten, Kundenmailing, Nutzenanalyse;
Kundenfeedback, Bearbeitung von Retouren und Reklamationen

Optional:
Name des eingesetzten
Verfahrens

Beschreibung der
Kategorien betroffener
Personen

(Art. 30 Abs. 1 S. 21it. ¢)

Mitarbeiter

Interessenten

Lieferanten

Kunden

potentieller Kunde

Webseiten-Besucher

Absender von Korrespondenzen (analog, elektronisch)
Nutzer von Dienstleistungen

HRXXXNXNXXX

Beschreibung der
Kategorien von
personenbezogenen
Daten

(Art. 30 Abs. 1 S. 21it. ¢)

Vorname(n), Nachname(n)

Post- und Lieferadressen; Standortinformationen
E-Mailadresse(n)

Geburtstags-Datum

Telefonnummer(n) privat und geschaftlich
Web-Adresse(n)

Zeitpunkt der Anmeldung/des Besuches (online)
IP-Adresse zum Zeitpunkt des Besuches der Webseite(n)
Zustandigkeiten

Umsatzstatistik; Art/Kategorie der bezogenen Produkte/Dienstleistung

HXNXOOXNKXKXRXKX

Kopien von Korrespondenzen jeglicher Art; Gesprachsnotizen

Besondere Kategorien personenbezogener Daten (Art. 9):
X Geschlecht, Zivilstand, Konfession, AHV-Nummer Bankverbindung

(sofern notwendig)
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Kategorien von
Empfangern, gegeniber
denen die personen-
bezogenen Daten offen
gelegt worden sind oder
noch werden

(Art. 30 Abs. 1 S. 21it. d)

X intern (Zugriffsberechtigte)

Abteilung/ Funktion

Administration: Erfassung, Bearbeitung, Verrechnung, Inkasso
Projektleitung: Erfassung, Bearbeitung, Verrechnung, Auswertung

Geschaftsleitung: Erfassung, Bearbeitung, Verrechnung, Inkasso,
Auswertung, Kundenmailings

X extern

Empfiangerkategorie

Inkassofirmen und Betreibungsamter

Behdrden (auf schriftliche Verfiigung)
Sozialversicherungen (auf schriftliche Verfiigung)
Partnerfirmen und Lieferanten (nur bei Direktlieferungen)

[] Drittland oder internationale Organisation (Kategorie)

gof. Ubermittlungen von
personenbezogenen
Daten an ein Drittland
oder an eine inter-
nationale Organisation
(Art. 30 Abs. 1 S. 21lit. )

Nennung der konkreten
Datenempfanger

Sofern es sich um eine
in Art. 49 Abs. 1
Unterabsatz 2 DS-GVO
genannte
DatenUbermittlung
handelt.

[] Dateniibermittlung findet nicht statt und ist auch nicht geplant

X] Dateniibermittlung findet wie folgt statt:

- per Mail oder in Papierform
- telefonisch
- Backup Upload

X Drittland oder internationale Organisation (Name)
EU-Raum

Dokumentation geeigneter Garantien

Kopie der Datenschutzerklarungen der Datemempfanger (Partner)

Fristen fur die L6schung
der verschiedenen
Datenkategorien

(Art. 30 Abs. 1 S. 21it. f)

auf Antrag innerhalb der gesetzl. Fristen; jedoch nur nach vollstandiger
Bezahlung offener Ausstande (inkl. Umtriebe/Spesen) und nach Ablauf
der gesetzl. Aufbewahrungspflichten

Technische und organisatorische MalRnahmen (TOM) gemaR Art. 32 Abs.1 DSGVO

(Art. 30 Abs. 1 S. 2 lit. g)

- durch Mitarbeiterschulungen
- Zugriffseinschréankungen (Logins / eingeschrankte Rechte) je nach Mitarbeiter
- VerschlUsselung der Daten (teilweise); Videouberwachung

Buchs Daniel

Verantwortlicher

12.08.2023

Unterschrift
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